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NATIONAL SECURITY HOTLINE 
1800 1234 00 

 
Getrainde telefonisten nemen elk gesprek serieus.  

U mag anoniem blijven. 
 
 
 
Nationale Veiligheid – Elke bijzonderheid telt 
Elk stukje informatie dat we nu van het publiek krijgen zou van grote waarde kunnen zijn voor 
het beveiligen van Australië tegen het terrorisme van morgen.  Het zijn vaak de kleinste dingen 
die het grootste verschil maken. Als u dus iets ziet of hoort dat vreemd lijkt, bel dan de National 
Security Hotline en geef de informatie door.  
 
Wat is de National Security Hotline? 
De National Security Hotline (1800 1234 00) is een gratis telefoonnumer binnen de overheid om 
mogelijke terroristische activiteiten te melden. De Hotline werkt 24 uur per dag en 7 dagen in de 
week. Het is belangrijk om alle informatie door te geven – elk stukje informatie dat we vandaag 
van het publiek ontvangen kan heel belangrijk zijn om Australië morgen tegen terrorisme te 
beschermen.  
 
Wat moet doorgegeven worden naar de National Security 
Hotline? 
Terroristen moeten het hebben van wat niemand verwacht; daarom is het altijd moeilijk om het 
publiek een uitgewerkte lijst van mogelijke tekenen van terroristische activiteiten te geven. 
Ervaringen in het buitenland en hier geven ons echter waarschuwingstekens waar we op 
moeten letten. Terwijl Australische veiligheidsdiensten hard werken om Australië tegen 
terrorisme te beschermen kan het publiek meehelpen met het verkrijgen van een volledig beeld. 
Deze brochure geeft u een paar voorbeelden van dingen waarop u moet letten.   
 
Ongebruikelijk filmen of fotograferen van overheidsgebouwen of andere 
essentiële infrastructuur 
Filmen is een van de manieren waarop terroristen informatie verzamelen over hun doel. Als u 
iemand ziet die een videocamera, fototoestel of telefooncamera gebruikt, waarvan u denkt dat 
het niet klopt (en als het niet om toeristen gaat), meldt het dan.  
 
Verdachte voertuigen vlakbij belangrijke gebouwen of openbare plaatsen 
waar veel mensen zijn 
Terroristen maken voor verschillende doeleinden gebruik van voertuigen, van verkenning tot het 
aanbrengen van explosieven. Soms staan voertuigen een ongebruikelijk lange tijd geparkeerd, 
soms op plaatsen waar parkeren niet toegestaan is. Explosieven kunnen zwaar zijn, auto’s en 
bestelwagens hangen soms door hun veren, hebben verlopen registratie of ontbrekende 
nummerplaten. 



Verdachte accommodatiebehoeften 
Soms wordt er op verdachte wijze accommodatie gehuurd of gekocht om van daaruit een 
terroristische aanslag te coördineren.  In het Verenigd Koninkrijk werd een gehuurde garage 
omgezet in een fabriek voor explosieven. Een burger meldde een vreemd komen en gaan van 
personen die handschoenen droegen. Deze melding leidde tot de arrestatie van terroristen die 
al drie aanslagen op Heathrow Airport hadden gepleegd.   
 
Ongebruikelijke aankopen van chemicaliën, explosieven en beschermende 
uitrusting 
Over de hele wereld hebben terroristische aanslagen plaatsgevonden waarbij gebruik werd 
gemaakt van chemicaliën. Deze chemicaliën zijn gewoon verkrijgbaar als huishoudartikelen, 
landbouwproducten, veeartsenijkundige stoffen en industriële- en schoonheidproducten. Indien 
u ongebruikelijke aankopen ziet van chemicaliën en beschermende uitrusting, rapporteer dit 
dan bij de National Security Hotline.  
 
Dat lijkt me nogal verdacht 
Mensen die bezig zijn met de voorbereiding van een terroristische aanslag kunnen zich vreemd 
of verdacht gedragen, of er klopt iets niet met de vragen die ze stellen. Een voorbeeld van 
gedrag dat ‘niet klopt’ hebben we kunnen zien bij de terroristen die de aanslagen van 11 
september in Amerika uitvoerden.  Ze hadden vliegles, maar ze waren niet geïnteresseerd in 
het leren van het opstijgen en landen. Of iets verdacht is kan van de omstandigheden afhangen. 
Overzie alle onderdelen van de situatie en de samenhang. Als iemands bezigheden naar uw 
gevoel verdacht zijn, bel dan de 24 uur per dag National Security Hotline op 1800 1234 00. 
 
Valse of meerdere identiteiten 
Mensen die bezig zijn met de voorbereiding van een terroristische activiteit maken dikwijls 
gebruik van gestolen of valse documenten, waaronder creditkaarten, paspoorten en rijbewijzen. 
Ze kunnen ook meerdere identiteiten hebben en kunnen tegenstrijdige dingen zeggen tegen de 
mensen met wie ze in aanraking komen. 
 
 
Vergeet niet: vaak zijn het de kleinste dingen die het grootste verschil maken. Als u gedrag 
ziet, of erover hoort, dat u wantrouwt, maak dan aantekening van zoveel mogelijk 
bijzonderheden. Bijzonderheden die de overheid kunnen helpen zijn ondermeer: 
straatadressen, data, tijden, telefoonnummers, kentekens en beschrijvingen.  
 
 
Contactgegevens 
Als u iets ziet of hoort waarvan u denkt dat het niet klopt, bel dan de National Security Hotline 
en geef die informatie door. Vergeet niet dat de kleinste dingen het grootste verschil kunnen 
maken.  
Telefoon:  1800 1234 00 
E-mail:   hotline@nationalsecurity.gov.au 
Ga naar:  australia.gov.au/nationalsecurity 
 


