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SALVAGUARDA LA SICUREZZA DELL’AUSTRALIA 
TIENI APERTO IL CANALE DELLE INFORMAZIONI 

 
 

NATIONAL SECURITY HOTLINE 
1800 1234 00 

 
Operatori dotati della necessaria preparazione trattano ogni chiamata con la dovuta serietà. 

Puoi mantenere l’anonimato. 
 
 
 
Sicurezza nazionale – ogni particolare è utile 
Ogni segnalazione che riceviamo dal pubblico oggi potrebbe essere assai preziosa per 
proteggere l’Australia dal terrorismo domani. Spesso sono i dettagli più piccoli a fare la 
differenza più grande. Dunque, se vedi o senti qualcosa che ti sembra strano, chiama la 
National Security Hotline e tieni aperto il canale delle informazioni. 
 
Cos’è la National Security Hotline? 
La National Security Hotline (1800 1234 00) è un numero telefonico gratuito che ti mette in 
contatto con le autorità per denunciare eventuali attività terroristiche in Australia. Questo 
numero verde opera 24 ore su 24, sette giorni su sette. È importante tenere aperto il canale 
delle informazioni — ogni segnalazione che riceviamo dal pubblico oggi potrebbe essere assai 
preziosa per proteggere l’Australia dal terrorismo domani. 
 
Cosa bisogna segnalare alla National Security Hotline? 
I terroristi contano sull’elemento sorpresa ed è per questo che sarà sempre difficile fornire al 
pubblico un elenco completo dei possibili segnali di eventuali azioni terroristiche. Tuttavia, 
esperienze a livello locale ed internazionale ci hanno indicato possibili segnali di avvertimento ai 
quali fare attenzione. Anche se le agenzie australiane responsabili della sicurezza nazionale si 
adoperano a fondo per proteggere l’Australia dal terrorismo, i membri del pubblico possono 
dare il proprio contributo all’opera di prevenzione. Questo opuscolo dà alcuni esempi dei 
segnali cui prestare attenzione. 
 
Insolite riprese video o fotografiche di edifici pubblici o altre infrastrutture di 
rilevanza critica 
Le riprese con una videocamera rappresentano uno dei modi in cui i terroristi si procurano 
informazioni su un loro obiettivo. Se vedi qualcuno (che non sembra un turista) che usa 
videocamere, macchine fotografiche o fotocamere incorporate nei telefonini in modo strano, 
fallo presente alle autorità. 
 
Veicoli sospetti nei pressi di edifici pubblici o in luoghi pubblici affollati 
I terroristi si servono di veicoli per svariati fini, dalla sorveglianza alla collocazione di ordigni 
esplosivi. I veicoli potrebbero essere posteggiati per periodi insolitamente lunghi, talvolta in 
divieto di sosta. Tali veicoli potrebbero avere il bollo scaduto oppure essere senza targa o avere 
una targa falsa. 



Richiesta di sistemazione sospetta 
Talvolta vi sono persone che usano, affittano o acquistano in modo sospetto un alloggio in cui 
potrebbero operare per coordinare un attentato terroristico. In Gran Bretagna, un garage preso 
in affitto fu trasformato in fabbrica per ordigni esplosivi. Un membro del pubblico denunciò 
movimenti sospetti di uomini che entravano ed uscivano indossando guanti, e la sua 
segnalazione portò all’arresto di terroristi che avevano già attaccato l’aeroporto di Heathrow per 
ben tre volte. 
 
Acquisto insolito di sostanze chimiche, materiale esplosivo e indumenti 
protettivi 
Sostanze chimiche sono state utilizzate in attentati terroristici in tutto il mondo. Tali sostanze si 
trovano comunemente in prodotti domestici, agricoli, veterinari, industriali e cosmetici. Se noti 
acquisti insoliti di sostanze chimiche e indumenti protettivi, segnala il fatto alla National Security 
Hotline. 
 
C’è qualcosa che non quadra  
Le persone che hanno intenzione di compiere un atto terroristico si comportano in modo insolito 
o sospetto oppure le loro richieste semplicemente non quadrano. Un esempio di 
comportamento che non ‘quadra’ è quello tenuto dai terroristi responsabili degli attentati dell’11 
settembre negli Stati Uniti. Infatti, avevano seguito corsi di addestramento al volo ma non erano 
interessati alle tecniche di decollo o di atterraggio. Il fatto che un atto sia sospetto o meno può 
dipendere dalla situazione. Considera la situazione nel suo insieme. Se le azioni di una qualche 
persona ti preoccupano perché rispecchiano un comportamento che non quadra, chiama il 
numero verde 1800 1234 00 della National Security Hotline attivo 24 ore su 24. 
 
Identità false o multiple 
Le persone che programmano un atto di terrorismo spesso usano documenti rubati o falsi, ad 
esempio carte di credito, passaporti e patenti di guida. Inoltre potrebbero avere diverse identità 
e fornire particolari tra loro discordanti a coloro con cui vengono in contatto. 
 
 
Ricorda: sono spesso i dettagli più piccoli che fanno la differenza più grande. Se osservi o vieni 
a conoscenza di comportamenti che ti preoccupano, prendi nota di quanti più dettagli ti è 
possibile. I dettagli che possono aiutare le autorità comprendono: indirizzi, date, orari, numeri 
telefonici, targhe e descrizioni di auto. 
 
 
Numeri utili 
Se vedi o senti qualcosa che ti sembra strano, chiama la National Security Hotline e tieni aperto 
il canale delle informazioni. Ricorda: spesso sono i dettagli più piccoli a fare la differenza più 
grande . 
Telefono:  1800 1234 00 
E-mail:   hotline@nationalsecurity.gov.au 
Sito web:  australia.gov.au/nationalsecurity 
 


