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MANTENHA A AUSTRÁLIA SEGURA. 
PASSE AS INFORMAÇÕES ADIANTE. 

 
 

NATIONAL SECURITY HOTLINE 
1800 1234 00 

 
Telefonistas treinadas levam a sério todas as ligações. 

Você pode permanecer anônimo. 
 
 
 
Segurança Nacional – qualquer detalhe pode ajudar 
Cada pedaço de informação que nós recebemos dos membros do público hoje pode ser 
inestimável para manter a segurança da Austrália contra o terrorismo amanhã. Normalmente, 
são os menores detalhes que fazem a maior diferença. Então, se você vir ou ouvir alguma 
coisa que simplesmente não parece certa, por favor ligue para a National Security Hotline e 
passe as informações adiante. 
 
O que é a National Security Hotline? 
A National Security Hotline (1800 1234 00) é um número de telefone gratuito que conecta você 
às autoridades, para relatar possíveis atividades terroristas na Austrália. A Hotline funciona 24 
horas por dia, sete dias por semana. É importante passar as informações adiante - cada 
pedaço de informação que nós recebemos dos membros do público hoje pode ser inestimável 
para manter a segurança da Austrália contra o terrorismo amanhã. 
 
O que deve ser relatado à National Security Hotline? 
Terroristas se apoiam em surpresas. Por isso é sempre difícil fornecer ao público uma lista 
definitiva de possíveis sinais de terrorismo. No entanto, experiências locais e internacionais nos 
deram alguns possíveis sinais de alerta para observar. Enquanto que as agências de 
segurança australianas estão trabalhando duro para ajudar a proteger a Austrália contra o 
terrorismo, os membros do público podem ajudar a completar o cenário. Este folheto traz 
somente alguns exemplos de coisas para se observar.  
 
Filmagem ou fotografia incomuns de prédios oficiais ou outras 
infraestruturas críticas 
A filmagem é uma das formas que os terroristas usam para colher informações sobre o alvo. 
Se você vir alguém usando filmadoras, câmeras ou câmeras de telefone celular de uma forma 
que não faz sentido (e essa pessoa não se parece com um turista), então relate esse fato. 
 
Veículos suspeitos próximos a prédios importantes ou locais públicos 
movimentados 
Terroristas usam veículos paras muitas finalidades diferentes, desde vigilância até a colocação 
de bombas. Os veículos podem estar estacionados por um período extraordinariamente longo, 
algumas vezes em áreas proibidas. Os explosivos podem ser pesados, então os carros e vans 
podem estar com a suspensão excepcionalmente baixa. Podem estar com o registro vencido, 
ter placas falsas ou não ter placas. 



Necessidades suspeitas de acomodação 
Algumas vezes, as pessoas usam, alugam ou compram acomodação de uma forma suspeita, 
onde podem estar trabalhando para coordenar um ataque terrorista. No Reino Unido, uma 
garagem alugada foi transformada em uma fábrica de bombas. Um membro do público relatou 
estranhas idas e vindas de homens usando luvas, o que levou à prisão de terroristas que já 
tinham atacado o Aeroporto de Heathrow três vezes. 
 
Compras incomuns de produtos químicos, explosivos e equipamentos de 
proteção 
Produtos químicos têm sido usados por terroristas no mundo inteiro. Esses produtos químicos 
estão disponíveis geralmente em produtos domésticos, agrícolas, veterinários, industriais e de 
beleza. Se você observar compras incomuns de produtos químicos e equipamentos de 
proteção, relate à National Security Hotline. 
 
Alguma coisa simplesmente não faz sentido 
Pessoas considerando um ato de terrorismo podem se comportar de uma forma incomum ou 
suspeita, ou suas solicitações simplesmente não fazem sentido. Um exemplo de 
comportamento que ‘não faz sentido’ foi visto nos terroristas responsáveis pelos ataques de 11 
de Setembro nos Estados Unidos. Eles fizeram treinamento para pilotar, mas não estavam 
interessados em aprender a decolar ou aterrizar. Se alguma coisa é considerada suspeita ou 
não, isso depende das circunstâncias. Observe a situação como um todo. Se as atividades de 
alguém preocupam você em termos de comportamento que não faz sentido, ligue para a 
National Security Hotline 24 horas no número 1800 1234 00. 
 
Identidades falsas ou múltiplas 
Pessoas que estão planejando um ato terrorista frequentemente usam documentos roubados 
ou falsos, incluindo cartões de crédito, passaportes e carteiras de motorista. Também podem 
ter várias identidades e dar detalhes contradizentes a quem vier a ter contato com elas. 
 
 
Lembre-se: normalmente, são os menores detalhes que fazem a maior diferença. Se você vir 
ou tiver conhecimento de um comportamento que o preocupa, anote todos os detalhes que 
puder. Detalhes que podem ajudar as autoridades incluem: endereços físicos, datas, horários, 
números de telefone, números de placas de automóveis e descrições. 
 
 
Detalhes para contato 
Se você vir ou ouvir alguma coisa que simplesmente não parece certa, por favor ligue para a 
National Security Hotline e passe as informações adiante. Lembre-se: normalmente, são os 
menores detalhes que fazem a maior diferença. 
Fone:   1800 1234 00 
E-mail:   hotline@nationalsecurity.gov.au 
Visite o site:  australia.gov.au/nationalsecurity 


