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保障澳洲安全。 
保持消息源源不断。 

 
 

NATIONAL SECURITY HOTLINE 
1800 1234 00 

 
训练有素的接线生会认真对待每个打来的电话。 

你可以保持匿名。 
 

 
 
国家安全 – 每项细节皆有帮助 
公众目前给我们提供的每一条信息，对将来继续保障澳洲安全、免受恐怖主义袭击都可能起到不

可估量的作用。最不引人注意的细节经常能发挥最大的作用。因此，如果你见到或听到一些你觉

得不妥的事，请致电国家安全热线，保持消息源源不断。 
 
什么是国家安全热线？ 
国家安全热线是一个免费电话(1800 1234 00)，让你与有关当局联络，举报澳洲可能存在的恐怖

活动。该热线每周7天、每天24小时开放。保持消息源源不断是很重要的—公众目前给我们提供

的每一条信息，对将来继续保障澳洲安全、免受恐怖主义袭击都可能起到不可估量的作用。 
 
哪些情况需要向国家安全热线举报？ 
恐怖分子的杀手锏是出奇不意，这就是为何通常很难向公众提供明确的恐怖袭击迹象。不过，本

地及海外的经验给我们提供了一些需要留意的可能的警告迹象。在澳洲安全机构努力工作帮助保

护澳洲免受恐怖主义袭击的同时，公众可以为此提供协助。本手册中只列出了大家需要留意的一

些例子。 
 
对官方建筑物或其它重要基础设施进行不寻常的录像或拍照 
录像是恐怖分子收集袭击目标数据的手段之一。如果你见到有人以不合乎情理的方式用摄录机、

相机或手机相机拍摄，（而且他们看上去又不像游客），请进行举报。  
 
在重要建筑物或繁忙的公共场所附近有可疑汽车 
恐怖分子使用汽车有很多不同的目的，从监视到放置炸药都有。汽车停泊的时间可能特别长，有

时会停泊在非泊车区。炸药会很重，因此汽车及货车可能会坠得异常低。这些汽车的登记可能已

过时，或挂着伪造的或遗失的车牌。 



可疑的住房需求 
有时，有人会以可疑的方式使用、租用或购买住房，在其中组织协调恐怖袭击活动。英国就有一

个出租的车库被改装成了炸弹工厂。一名公众举报有多名戴着手套的男子诡秘地进进出出，最终

使一些曾三次袭击希思罗机场（Heathrow Airport）的恐怖分子落网。 
 
不寻常地购买化学品、炸药及防护设备 
化学品在全球范围都曾被用于恐怖袭击。这些化学品一般常见于家居、农业、兽医、工业及美容

产品中。如果你见到有人不寻常地购买化学品及防护设备，请致电国家安全热线举报。 
 
有些事就是令人觉得不合乎情理 
谋划恐怖活动的人行为可能不正常或很可疑，或者他们的要求会令人觉得不合乎情理。美国9.11
袭击中的恐怖分子身上就出现过行为不合乎情理的例子。他们接受飞行训练，但对学习如何起飞

和降落不感兴趣。某件事是否可疑取决于当时的环境，需要考虑整体情况。如果某人的行为令你

觉得不合乎情理，请致电24小时服务的国家安全热线(National Security Hotline)1800 1234 00。 
 
虚假或多重身份 
谋划恐怖行为的人通常会使用盗取的或虚假的文件，包括信用卡、护照及驾驶执照。他们还会有

多重身份，在与他人交往时提供的资料可能互相矛盾。 
 
 
要记住：最能发挥作用的常常是最不引人注意的细节。如果你见到或知道有令你觉得可疑的行

为，请尽量记下细节。有助于当局的细节包括：街道地址、日期、时间、电话号码、车牌号码及

具体描述。 
 
 
联络详情 
如果你见到或听到一些你觉得不妥的事，请致电国家安全热线，保持消息源源不断。要记住：最

能发挥作用的常常是最不引人注意的细节。 
电话：1800 1234 00 
电邮：hotline@nationalsecurity.gov.au 
网址：australia.gov.au/nationalsecurity 


